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28 Temmuz 2021 Tarihinde Baglayan Orman Yangmnlarinda Zarar Géren
Vatandaslarnmizin Zararlarinin Hafifletilmesine iliskin Alinan Tedbirler Hakkinda

Sektér Duyurusu

(2021/7)

Afet ve Acil Durum Y6netimi Bagkanligi (AFAD) tarafindan “Genel Hayata Etkili Afet
Bolgesi” ilan edilen yerlerdeki orman yangmlarinda zarar géren vatandaglarimizin zararlarinm
hafifletilmesi ve bu bolgelerdeki yangmlara miidahale ¢alismalarma katilan resmi godrevli
kisilerin sigorta ihtiyaglarinmn kolaylastirilmasi amaciyla asagidaki tedbirlerin alinmasina karar

verilmistir,
Madde 1 - Orman yangmlarinda zarar géren mallara iliskin hasarlarin 6denmesi

Yasanan yangmlar neticesinde zarar géren mallara ait konut sigortasi, kara araglari
kasko sigortasi gibi mal sigortalarma sahip vatandaglarimizin mallarinda meydana gelen
zararlarin tazmininde, ilgili sigorta poligelerinde teminati smirlayan hususlarin sigortali lehine
yorumlanarak zarar goéren vatandaglarmn teminatsiz birakilmamasi adina azami &zenin
gosterilmesi, hasar 6demelerinin miimkiin olan durumlarda sigorta sirketlerince ex-gratia (liituf

0demesi) kapsaminda degerlendirilmesi faydali olacaktir.

Ayrica, hasar 6demelerinin en kisa siirede tamamlanabilmesi amaciyla mevzuat geregi
sigortalilardan talep edilen bilgi ve belgelerin temini konusunda yangindan zarar géren

vatandagslarimiza azami dl¢iide kolaylik saglanmasi 6nem arz etmektedir.
Madde 2 - Sigorta primlerinin 6denmesinde kolayhk saglanmasi

Sigorta poligelerine iligkin yapilacak prim 6demelerinde yasanmas:t muhtemel
gecikmelerde sigorta sirketlerince poligelerin iptal edilme yoluna gidilmeksizin 6demelerin
yapilabilmesi igin ilave olarak en az bir ay siire taninmasi sigortacilik hizmetlerinin devamlilig:

bakimindan 6nem arz etmektedir.




Madde 3 - Zorunlu trafik sigortasi poligelerinin yenilenmesi

“Genel Hayata Etkili Afet Bolgesi” ilan edilen yerlerde zarar goren vatandaslarimiz
tarafindan zorunlu trafik sigortasi yaptirilmasi veya yenilenmesinde yasanabilecek olasi

gecikmeler goz 6niinde bulundurularak 31.08.2021 tarihine kadar;

- 14.07.2007 tarihli ve 26582 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Karayollar1 Motorlu
Araglar Zorunlu Mali Sorumluluk Sigortasinda Tarife Uygulama Esaslari Hakkinda

Yonetmeligin 7 nci ve 9 uncu maddeleri kapsaminda ilave prim uygulamasi yapilmayacak,

- 19.11.2019 tarihli ve 2019/19 sayili Karayollar1 Motorlu Aracglar Zorunlu Mali
Sorumluluk Sigortasinmn Uygulanmasma Iliskin Genelge kapsaminda sigortalilarin hasarsizlik

indirim hakk: kullantmi olumsuz etkilenmeyecektir.

Bu madde kapsaminda Sigorta Bilgi ve Gézetim Merkezi gerekli bilgi islem altyapisini

olusturacaktr.
Madde 4 - Maden ¢alisanlan zorunlu ferdi kaza sigortas:

“Genel Hayata Etkili Afet Bolgesi” ilan edilen yerlerde bulunan madenlerde police
baglangicindan itibaren alt1 ay iginde yenilenmesi gereken risk incelemesi bir ay siire ile

ertelenmistir.
Madde 5 - Hayat ve saghk sigortalan

- Yangnlarda vefat eden vatandaglarimizin vefat teminatl sigorta poligelerine iligkin

yapilacak tazminat 6demelerine dncelik verilmesi,

- Zarar gbren vatandaglarimiza hayat veya saglik  sigortasi yaptirilmasinda
yasanabilecek olas1 gecikmeler goz 6niinde bulundurularak, sigortalilarmn igbu siireclerinde hak

kaybina ugramamalari,

-Yanginlar nedeniyle, dzel saglik sigortasini kullanan vatandaslarin varsa hasarsizlik
indirim hakk: kullaniminin olumsuz etkilenmemesi, ayrica tamamlayici saglik sigortas: bulunan

vatandaslarin kullanim hakkinm eksilmemesi
hususlar1 6nem arz etmektedir.
Madde 6 - Ekspertiz faaliyetleri ve destek hizmetleri

- Ekspertiz faaliyetlerinin miimkiin olan en kisa siirede tamamlanmasi konusunda azami

gayretin gosterilmesi,




- Risk &ncesinde hasari onlemek ve hasar gergeklestikten sonra azaltmak amaciyla
yapilacak zararin nlenmesi, azaltilmasi, artmasina engel olunmas: tedbirleri ve bunlara iligkin
masraf/makul giderlerin teminat kapsaminda sayilmas: ve bu tedbirlerin iyl niyet esasinca

genisletilerek yorumlanmas:,

- Zararin Snlenmesi, azaltilmasi, artmasma engel olunmasi tedbirleri i¢in hasar ihbari
sonrasinda avans 8demesi yapilmasi, ikame arag temin etme siirelerinin uzatilmasi, asistans

hizmet kapsamlarinin genigletilmesi hususlarinda kolaylik saglanmasi
tavsiyelerinin sirketlerce degerlendirilmesi faydali olacaktir.
Madde 7 - Polige yenilemeleri

Tim branglar i¢in polige yenilemelerinin en hizli sekilde yapilmasi ve yenileme

islemlerinde gecikmeye mahal verilmemesi son derece dnem arz etmektedir.




